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CHEMNITZ 2015, burza cestovniho ruchu 6.-8.11. 2015

Chemnitz je 850 let staré primysiové mésto s vice nez 250 tisici
cbyvateli, které leZi v v podhdfi Krudnych hor v kratké dojezdové
vzdalenosti od Maridnskych Lazni. Burza cestovniho ruchu v Chemnitz se
kona v obchodnim centru Sachsen-Allee, které patii k nejobliben&j§im ve
mésté, Burza se klasicky soustiedi se na konecného zakaznika (B2C)

z mésta a pfilehlého okoli.

Burzy se Ugastni zejména zastupci némeckych cestovnich kanceldfia
ceskych hotell, které nabizi [é¢ebné pobyty. Je moiné vyuiit také
prospektovy servis. Zaslané materidly jsou vystavené v nékolika
stojanech rozmisténych po celém ndkupnim centru. Maridnské Lazné se
letos ucastnily poprvé prostfednictvim KIS Maridnske Lazné s.r.o.

POZNATKY:

a) Zdkaznici centra: rodiny s détmi, miadi a skupina 40+

b) Vétsina zakaznik poZadovala sluZbu tzv. na miru od cestovni kanceldfe —tzn. zajisténi
pobytu véetné dopravy a sluZeb. Zajemci o nas region: skupina 50+

c) Navdazdn kontakt s cestovni kanceldfi, ktera projevila zdjem o ML z ddvodu pofadani
poznavacich zajezdl (po celé Evropé).

d} Potet rozdanych material:

a. Tematicka série {(prameny, vychazky, jak do ML) & 200 ks

Déti a rodina - 100 ks

Katalog ubytovani—75 ks

Mapa A3 =70 ks

Kapsaf — 70 ks

Kulturni kalendar {trhacka} — 100 ks

Mapa trhaci — 100 ks

Propagatni pfedméty (propiska, notysek, magnet) 4 20 ks

S m oo 0o

ZAVERY:

a) Klienti v tomto regionu se projevovali spiSe zdrzenlivé, preferovali samostatné vybirani ze
stojand, nikoliv osobni kontakt na stanku. O nasem mésté i regionu védi, znaji ho a €asto do
néj jezdi. Zajemci o lé¢ebny pobyt se zajimali o rozdéleni sezény béhem roku, ceny a délku
|é¢ebnych pobytd.

b) PFinosnost burzy hodnotim jako primeérnou. Nicméné vzhledem k obecné nabidce destinace,
nikoliv konkrétniho produktu, nelze zcela objektivné zméfit pripadny dopad na budouci
navstévnost mésta.

c} Tipy do budoucna:

a. Ve spoluprdci s hoteliéry zakomponovat do hotelovych dotaznik( otdzku, zda do ML
pfijeli na zakladé informaci na veletrhu/burze. TotéZ je moiné dotazovat
v dotaznicich v infocentru.

b. Vytipovat akce/sezonu/obdobi, vytvofit konkrétni nabidku a prezentovat mésto
touto konkrétni nabidkou {napf. pfijedte na vanoéni trhy, folklérni podzim, lyZovat
do lazni, apod.)

Zapsala: Barbora Tintérova, 9.11.2015



Veletrh cestovniho ruchu s dlouholetou tradici {letos 24. rocnik}
se letos nesl v duchu Jizni Ameriky, ktera méla nejvétdi expozici,
Veletrhu se zdéastnilo pFes 270 vystavovatelll z celého svéta,
ktefi prezentovali destinace z vice nef 50 zemi. Zakaznik zde
vybira letni a zimni dovolenou. Tradi€ni soucasti veletrhu je
nabidka nejnovéjich obytnych vozl a karavand. V pribéhu
veletrhu probihala zdroven vystava Sport &Aktiv.

Veletrh je uréen jak profesionaliim v cestovnim ruchu, tak
konetnému zakaznikovi. Maridnské Ldzné se ufastni pravidelné
jiz nékolik let @ maji tak vybudované své dobré jméno mezi
obé&ma skupinami. Rada cestovnich kanceldfi a také mistni
infocentrum si chodi vyzvedavat materidly o mésté pfimo na
stanek. Stanek Maridanskych Lazni byl tradiéné v expozici Ceské
republiky pod zastitou Czech Tourismu. Prezentovaly se jednotlivé regiony a mésta, nejvetsi

zastoupeni mély zdpadni a severni Cechy. Kromé mésta Maridnské Lazné se veletrhu Géastnily tfi
dal¥f subjekty z Marianskych Lazni. Ceskd expozice lakala pravidelnymi ochutnavkami plzefiského piva
a vystoupenimi Zivé cimbalové kapely Strazican.

POZNATKY:

a) Veletrh ma své stalé zakazniky, ktefi si na pfitomnost mésta zvykli. Rada navitévnikl si jde
cilené popovidat o tom, co je ve mésté nového a Ze zase pfijedou.

b) Klienti tradiéné projevovali zajem o Ié¢ebné pobyty, wellness pobyty, balicky.

c) Zajem byl o informace o dopravé do ML a moZnostech, jak se dostat do ML pres CK.

} Klienty odrazuje ptedpokladana piitomnost ruskych host ve méste.

e} Pofet rozdanych materiadld:
a. Tematicka série {prameny, vychdazky, jak do ML} & 200 ks

Déti a rodina — 50 ks

Katalog ubytovéni - 70 ks

Mapa A3 —200 ks

Kapsaf —70 k

Trhaci mapa — 100 ks

Kalendaf akci — 200 ks

Propagatni pfedméty {propiska, notysek, magnet) & 20 ks

Sm e oo T

ZAVERY:
a) Doporutuji G¢ast na tomto veletrhu i v budoucnu.

Zapsala: Barbora Tintérova, 6.11.2015






