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Analytické podklady pro Strategicky plan rozvoje mésta Marianské Lazné na obdobi 2016 — 2031

Sprava mésta

Tabulka 1: Zakladni informace o SO ORP Karlovarského kraje

Karlovarsky v tom spravni obvody obci s rozsifenou plisobnosti

kraj
l As Cheb  Karlovy Kraslice ML Ostrov  Sokolov
Vary
Rozloha (kmz) 3315 144 497 1196 265 405 318 489
Pocet obci 132 5 21 40 8 14 14 30
z toho se statutem 37 2 5 8 4 3 6 9
mésta
Podil méstského 82,9 86, 88,3 81,5 88,6 73,9 83,8 81,6
obyvatelstva (%) 7
Pocet casti obci 518 22 105 178 29 56 54 74
Pocet zakladnich 812 42 164 253 56 80 72 145
sidelnich jednotek
Hustota obyvatelstva 89 118 100 72 50 58 92 157
(osoby/km?)
Zdroj: CsU

Tabulka 2: Zakladni informace o méstech Karlovarského kraje

A3 FrantiSkovy  Cheb Chodov  Karlovy Kraslice ML Nejdek Ostrov Sokolov
Lazné Vary

Rozloha 56 26 96 14 59 81 52 52 50 23
(km?)

Pocet casti 9 8 19 2 15 15 6 10 12 4
obci

Pocet 19 9 45 13 50 23 19 18 20 19
zakladnich

sidelnich

jednotek

Hustota 22 213 336 964 823 82 249 156 354 1019
obyvatelstva 6

(osoby/km?)

Zdroj: CsU

Tabulky 1 a 2 ukazuji nékteré zajimavé informace o mésté a jeho spravnim obvodu. SO ORP

cvvs

evvs

v v . s . % . . v 2 v v o , v
k mensim SO ORP. Mésto Marianské Lazné ma relativné velkou rozlohu (52 km?®), ¢imz je vice nez
dvakrat vétsi nez populacné silnéjsi Sokolov.
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Analytické podklady pro Strategicky plan rozvoje mésta Marianské Lazné na obdobi 2016 — 2031

Méstsky urad Marianské Lazné

V tabulce je uveden podet zaméstnancu zajistujicich jednotlivé agendy uradu ve srovnani s nékterymi
mésty obdobné velikosti. Jakkoli se jedna o vybrané obce, ukazuje se, Ze pocet zaméstnancl Uradu je
na primeérné urovni pro tuto velikost mésta a jeho spravniho obvodu.

Tabulka 3: Zakladni srovnani spravnich obvodd vybranych ORP a zaméstnanct uradu sidelniho mésta

ORP obyvatel pocet obci hustota pocet obyvatel pocet pocet

(k 31.12. osidleni sidla ORP zaméstnancu zaméstnancui

2015) (obyv/km2) Mé&U sidla ORP  MéU a mésta
v sidle ORP

Marianské 24211 14 58 13283 95 113
Lazné
Ostrov 28424 15 92 17089 104 124
Moravska 26512 33 76 10351 81 81
Tiebova
Podébrady 30723 35 114 14142 102 117

Zdroj: CSU a méstské urady Ostrov, Moravskd Trebovd a Podébrady

Kvalitu prace uradu a jeho vykony je mozno hodnotit podle nékolika indikator. Jednim z nich je
statistika poskytovanych sluzeb ve vybranych agendach, nebot z eviden¢niho systému je mozno
vysledovat celkovy pocet klientl a dale primérnou éekaci dobu na odbaveni klientd referentem
prislusného odboru. Evidencni systém, kde si klienti vyzvedavaiji listky pro odbaveni na jednotlivych
pracovistich, se nachazi v pfizemi Méstského uradu Maridnské Lazné. Zde si klienti mohou
vyzvednout listek na nasledujici agendy:

- Cestovni doklady

- Obcanské prikazy

- Dovoz vozidel, prestavba

- Evidence vozidel

- Ridi¢ské prikazy
Jak vyplyvé z tabulky Cislo 4, primérna cekaci doba se pohybuje od 5 do 10 minut. Nejdéle cekaji
klienti pfi vyrizovani svych zaleZitosti na evidenci vozidel. Rozdilné Casy jsou dany predevsim
rozdilnou naroc¢nosti vykonavané agendy.

Tabulka 4: Statistika sluzeb

1.1.2010-21.1. 2016 Pocet celkem Primérna cekaci doba
Cestovni doklady 14083 0:05:53
Obcanské priikazy 30803 0:07:00
Dovoz, prestupky a stavby 3936 0:05:25
Evidence vozidel 25291 0:10:13
Ridi¢ské prikazy 22557 0:05:54

Zdroj: Méstsky urad, utvar tajemnika
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Analytické podklady pro Strategicky plan rozvoje mésta Marianské Lazné na obdobi 2016 — 2031

Dalsim méfitelnym indikatorem jsou podané stiznosti. Obrazek ¢islo 1 ukazuje pozitivni trend poklesu
stiznosti za poslednich 5 let.

Obrazek 1: Pocet stiznosti podanych na MéU Marianské Lazné a spojnice trendu
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Zdroj: Méstsky urad, utvar tajemnika

Rovnéz vysledky prizkumu spokojenosti obyvatel z Iéta 2015 jsou ve srovnani s jinymi podobnymi
mésty, kde se provadeél prizkum stejnou metodikou, priznivé.

Tabulka 5: Vysledky prizkumu spokojenosti obyvatel s rliznymi aspekty mésta a jeho spravy

obec mezilidské vefejné moZnost lUcastnitse  fungovani rok
vztahy sluzby mistniho planovani meéU prizkumu
Marianské Lazné 6,9 7,1 6,2 7 2015
Hodonin 5,8 6,3 53 6 2013
Litoméfice 6,6 7,2 6,7 7,1 2014

Zdroj: indikatory.ci2.co.cz

Ke spokojenosti obcanl s praci Uradu pfispivaji i Uredni hodiny. Pod pojmem uarfedni hodiny
rozumime dobu, ktera je urcena verejnosti k vyrizovani svych zalezZitosti, k navstévé uradu, pripadné
k dalsim formam kontaktu se zaméstnanci Ufadu. Doplikovou sluzbou k stanovenym Gfednim
hodinam je objedndvkovy systém, kdy se na Méstském uradu Marianské Lazné kazdé pracovni Utery
a Ctvrtek mizZe klient objednat na pfislusny odbor méstského Gradu, a to minimalné 3 pracovni dny
predem telefonicky nebo prostfednictvim elektronické komunikace (email, datovd zprava, apod.).
Doba k vyfizeni pozadavku objednaného klienta je kazdé pracovni Utery a ¢tvrtek od 8.00 - 14.00 hod.
Pfi srovnani svybranymi mésty nabizi M&U Maridnské Lazné obcanim ufedni hodiny spise
nadstandardni délky. Na M&U v Pod&bradech ma klient moZnost vyfidit si své zaleZitosti v pondéli a
ve stfedu v dobé od 8:00 hod do 11:00 ho a od 12:00 hod do 17:00 hod. Ostatni dny je oteviena
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pouze podatelna. Na MéU v Litoméficich ma klient moznost vyFidit si své zéleZitosti v pondéli a ve

stfedu od 8:00 hod do 17:00 hod. V ostatni dny po domluvé s referentem.

Tabulka 6: Ufedni hodiny MéU Marianské Lazné

Pracovisté Pondéli Utery Stfeda Ctvrtek Patek
Podatelna, 8:00—-17:00 8:00 - 14:00 8:00—-17:00 8:00 - 14:00 8:00 - 14:00
ovérovani podpist
a listin, OP, pasy
Pokladna 8:00-12:00 zavieno 8:00-12:00 zavieno 8:00-12:00
12:30-17:00 12:30-17:00 12:30-14:00
Ostatni pracovisté 8.00-17.00 objedndvkovy 8.00-17.00 objednavkovy 8.00-12.00
systém systém
Tabulka 7: Ufedni hodiny Mé&U Ostrov
pondéli 07:00-12:00 13.00-17.00
utery 07:00-11:30 12.00 - 15.00
stfeda 07:00-12.00 13.00-17.00
Ctvrtek 07:00-11:30 12.00 - 15.00
patek 07:00-11.30 12.00 - 14.30
Tabulka 8: Ufedni hodiny MéU A$
pondéli 08:00 - 12:00 12:30-17:00
08:00 - 12:00 13:00 - 16:30 pokladna
Uterv 08:00 - 12:00 12:30-14:30
08:00-11:00 pokladna
stfeda 08:00 - 12:00 12:30-17:00
08:00 - 12:00 13:00 - 16:30 pokladna
Ctvrtek 08:00 - 12:00 12:30-14:30
08:00-11:00 pokladna
patek 08:00 - 12:00 12:30 - 14:00
08:00-11:00 pokladna

Zdroj: informace z méstskych uradu

Pro interni komunikaci a tizeni je vyuZivan softwarovy program Athena a v listopadu 2015 byl

instalovdn dochdzkovy terminal pro Fizeni a kontrolu dochdzky viech pracovnikil MéU, ktery se

napojen na softwarovy program Anet Webtime.
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Spoluprace s obcany

Zastupitelstvo mésta v ¢ervnu 2015 pfijalo Deklaraci Zdravého mésta, ktera pocitd se zavadénim
mistni Agendy 21 jako metody kvality Uradu a také jako nastroje pro zapojovani obéan mésta do
rozhodovani. Zaroven s tym mésto vstoupilo do Narodni sité Zdravych mést, ktera mistni Agendu 21
prosazuje a pomaha s ni ¢lenskym méstim. Zapojeni obyvatel a realizace mistni Agendy 21 by méla
prinaset vysledky pro mistniho rozvoj smérem k jeho udrzitelnosti. Ten se hodnoti pomoci sady
kritérii, a na zakladé jejich plnéni se méstim pridéluje kategorie A,B,C, D nebo Z. Marianské Lazné
byly k 31.12.2015 na zakladé splnéni kritérii zarfazeny do kategorie D tzn. Ze aktivné realizuji MA21
pomoci kulatych stoll a vefejnych projednani (vyZaduji se min. 4 ro¢né) i vramci tfisektorové
spoluprace s podnikateli a NNO (spolecné kampané a jiné aktivity).

Pro zlepseni informovani obéanl, kromé pravidelné aktualizované sekce Novinky na webovych
strankach MéU, postl na Facebooku a pfimych prenosl z jednéni zastupitelstva, za¢alo mésto od 1.
1. 2016 vydavat plnobarevny mésicnik Zpravodaj mésta Marianské Lazné, ktery ma 16 stran, vychazi
v nakladu 2000 ks a je k dispozici na 30 distribu¢nich mistech ve mésté. Slouzi k informovani a
komentovani déni ve mésté, prinasi pozvanky a prehled vSech pfipravovanych akci a dalsi
zajimavosti. Pfedtim samosprava mésta k informovani vyuzivala Marianskolazenské noviny, které ve
mésté rovnéz vychazeji a maji soukromého vydavatele.

Hospodareni mésta

Rozpocet mésta je od roku 2012 prebytkovy a k 31.12.2014 mésto nebylo zadluzeno. Pfijmy a vydaje
dosahuji zhruba 320 miliénd K¢ ro¢né. Nejvyznamnéjsi polozku ve vydajich tvoti kazdoroc¢né sluzby
pro obyvatelstvo, tj. vzdélavani, ochrana Zivotniho prostredi, bydleni a komunalni sluzby, kultura a
télovychova a zajmova cCinnost. VSeobecna verejna sprdva a sluzby pokryva predevsim statni spravu a
Uzemni samospravu. Posledni vyznamnou poloZzkou rozpoctu je doprava, kterd tvofi 95 % vydajl na
pramyslova a ostatni odvétvi hospodarstvi.

Nejdulezitéjsi ¢ast prijmi mésta tvori darové prijmy, které jako celek rostou, i kdyZ napfiklad dané
z pfijma fyzickych a pravnickych osob jesté nedosahly hodnoty z roku 2010. Trvale ovsem roste podil
mésta na DPH, dané a poplatky z vybranych Cinnosti a sluzeb i majetkové dané.
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Obrazek 2: Meziro¢ni vyvoj rozpoctu (pozn.: tidaje za rok 2015 jsou pouze do 30.9.)
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Zdroj: Ministerstvo financi CR

Obrazek 3: Vydaje mésta v roce 2014

Sluzby pro obyvatelstvo
161 244 tis. K¢

Zemédélstvi, lesni
hospodarstvi a rybarstvi

1523 tis. K¢

Priimyslova a ostatni
odvétvi hospodarstvi

57 512 tis. K&

Socialni véci a politika

zameéstnanosti

6 535 tis. K& 3 L
VSeobecna verejna sprava
a sluzby

Bezpecnost statu a pravni 72 648 tis. K¢

ochrana

9 368 tis. K¢
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Zdroj: Ministerstvo financi CR

Obrazek 4: Pfijmy mésta v roce 2014

Nedanové prijmy
53 225 tis. K¢
Prijaté transfery
31 526 tis. K¢
Kapitalové prijmy

12 108 tis. K&

Danové prijmy
212 984 tis. KE

Zdroj: Ministerstvo financi CR

Tabulka 9: Rozdéleni pfijmu v letech 2010 - 2014

Marianské Lazné 2010 2012 2014
Celkem, z toho: 436434 329750 309843
Danové pfijmy celkem, z toho: 187196 171464 212984
Dané a poplatky z vybranych ¢innosti a sluzeb 32197 37237 49500
Dané z pfijmu fyzickych a pravnickych osob 93688 74022 83371
Dané ze zboizi a sluzeb v tuzemsku (podil na DPH) 52259 50432 63140
Majetkové dané 9052 9772 16974
Kapitdlové pfijmy celkem 101379 15810 12108
Nedarnové ptijmy celkem, z toho: 52129 51309 53225
Ptijaté sankéni platby a vratky transferd 2 357 2549 2477
Prijaté splatky pljéenych prostiedk 2 1000
PFijmy z prodeje nekapitdlového majetku a ostatni nedariové pfijmy 2072 2200 2 966
Prijmy z vlastni Cinnosti a odvody prebytkdl organizaci s pfimym 47698 45560 47781
vztahem
P¥ijaté transfery celkem, z toho: 95730 91167 31526
Investi¢ni pfijaté transfery 800 62363 9749
Neinvesti¢ni pfijaté transfery 94930 28804 21777
Tento dokument byl zpracovdn v ramci projektu spolufinancovaného z prostredki Evropské unie.

Bl Evropska unie

* * Evropsky socialni fond

el Operacni program Zaméstnanost




Analytické podklady pro Strategicky plan rozvoje mésta Marianské Lazné na obdobi 2016 — 2031

Zdroj: Ministerstvo financi CR

Uzemni rozvoj

Marianské Lazné jsou mladé mésto, které bylo zaloZzeno za ucelem rozvoje lazenstvi v okoli vyvér(
|éCivych mineralnich pramend, plyn( a loZisek raSeliny a slatiny. Lazeriské centrum mésta bylo
postaveno od druhé poloviny 19. stoleti do prvni svétové valky a ma jednotnou a promyslenou
architektonickou a krajinarskou koncepci. Architektura mésta vytvarela jakousi divadelni kulisu
k centralnimu parku pro prochazky navstévnikd, ktery prochazi celym adolim potoka volné do krajiny.
Celou kompozici doplriovala architektura kolonad a pavilon(, ktera nabizela nejen vyvéry pramend a
pohledy do parku, ale ¢asto také ukryt pro korzujici davy pred destém. Nékteré lazeriské domy byly
pozdéji prebudovany na bytové domy se stalymi obyvateli. V katastralnim Uzemi Maridnské Lazné,
kde se nachazi prevaina vétsina domi z tohoto obdobi, je evidovdno cca 5500 trvalych obyvatell
Ceské statni prislusnosti.

Lazenska cast meésta nebyla socialistickym urbanismem témér dotcena, zachoval se tak intaktni
architektonicky soubor uvniti lazeriského celku z pocatku 20. stoleti. Diky této hodnoté jsou
Marianské Lazné zapsané na indikativnim seznamu svétového dédictvi UNESCO.

Vystavba sidlist, dalSich provoznich budov a sportovist je spojend s obdobim po druhé svétové vojné,
kdy se do mésta po odsunu vétSiny plvodnich obyvatel zacali stéhovat novi obyvatelé ceské
narodnosti. V 70-tych letech byly k méstu pripojeny okolni obce, které se po roce 1989 opét od
mésta odtrhly. Dnes ma mésto 4 katastralni Gzemi, a to Maridnské Lazné, USovice, Stanoviité a
Choténov. Sidlistni zastavba se nachdazi zejména v katastralnim Gzemi USovice a na malé &asti
katastralniho Gzemi Maridnské Lazné.

Uzemni rozvoj lazeriské ¢asti mésta je limitovdn platnym tdzemnim planem z roku 2003, ktery pro
vnitrni Uzemi lazenského mésta stanovi prisné regulativy, pamatkovym charakterem zastavby
(nachazi se zde méstska pamatkova zéna) ale také jeho geografickou polohou. Nova vystavba se
soustfeduje na pozemcich mezi stavajicimi budovami. Zejména se zde ale realizuji prestavby
stavajicich objektd. Nova vystavba bytovych dom( mimo lazeriské centrum diky nepfiznivé
demografii mésta neni intenzivni. Vystavba novych rodinnych dom{ probiha zejména v okolnich
obcich, protoze ve mésté nejsou vymezeny nové lokality pro tento typ bydleni. Po roce 2000 byly ve
mésté postaveny také budovy supermarketti a po roce 2010 obchodni centrum Nova Chebska.

V Unoru 2016 byla vyhlasena urbanisticka soutéz na ideové resSeni nového Uzemniho planu mésta.
Pfedmétem soutéze je zpracovani navrhu zakladni strategie a koncepce rozvoje mésta, usporadani
krajiny, verejné infrastruktury a reseni Sirsich vazeb. Z vitéznych navrh( a dalsich zajimavych napadu
by po konzultacich s vefejnosti mélo vzniknout zadani nového uzemniho planu.

Tabulka 11: Statistika dokonc¢enych byt na tzemi mésta Marianské Lazné

byty v rodinnych v bytovych
celkem domech domech
2010 3 3 -
2011 33 3 11
2012 29 1 27
2013 25 2 -
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2014 1 1 -
2015 44 2 42
Zdroj: CsU

Tabulka 12: Rozvojové lokality dle platného izemniho planu mésta

Arnika 3-4 podlazi, lazenstvi, OV, apartmany, kultura, zelen

Kollarova ulice 4-7 podlazi, sprava, administrativa, OV, parkovani

Ustfedni lazné 2-3 podlazi, lazenstvi, park, parkovaci diim-rezerva

TyrSova - Chebska obcanska vybavenost, bydleni, administrativa, parking

Chebska-Husova 2-6 podlazi, QV, sport, bydleni, parkovaci diim

Krizikova ulice 3-5 podlazi, komplexni lazenstvi, zdravotnictvi

nemocnice 2-4 podlazi, zdravotnictvi, parking

Panska pole 2-6 podlazi, OV, bydleni

Plocha draha 3-5 podlazi, sport, Skolstvi

Plzenska 3-6 podlazi, bydleni, OV, park

U Mlékarny 2-3 podlazi, vila domy - rodinné bydleni

Vora - kasarna 2-5 podlazi, OV, bydleni, drobna vyroba, sluzby, sport, skolstvi, pozarni
stanice

skladka rekreace, sport, parkovani, zelen

Dlouha pole 1-3 podlazi, drobna vyroba, sluzby, primyslova vyroba, sklady, stacirna

min. vod, pozarni stanice
Plzeniska — Zel.-11/230 1-3 podlazi, OV, parkovani
Plzeriska — kom. 11/230 1-3 podlazi, OV, sklady, drobna vyroba, sluzby, stacirna mineralnich vod

Stavebni mlyn 1-2 podlazi, sklady, drobna vyroba, stacirna min. vod

Ke Stanovisti 1-3 podlazi, bydleni - rezerva

Krakonos 1-4 podlazi, zabavni stfedisko, ubytovani, sport, cestovni ruch, parkovani
Dobrovského 1-3 podlazi, bydleni
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